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Na temelju odredbi ¢lanka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,,Narodne novine* br.
68/18, 110/18), Zvonimir Poljic¢ak kao direktor trgovackog drustva MLD-uluge d.o.o., sa
sjediStem u Koprivnici, Ivana Generali¢a bb OIB: 48278869268, koji je ovlasteni koncesionar za
obavljanje dimnjacarskih poslova na podrucju davatelja koncesije sukladno Ugovoru o
Koncesiji za obavljanje dimnjacarskih poslova donosi slijedece:

OPCI UVJETI ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE OBAVLJANJA DIMNJACARSKIH
POSLOVA

UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Op¢im uvjetima isporuke komunalne usluge obavljanja dimnjacarskih poslova (u daljnjem
tekstu: Uvjeti), ureduju se uvjeti pruzanja odnosno koriStenja usluzne komunalne djelatnosti —
usluge obavljanja dimnjacarskih poslova, medusobna prava i obveze isporucitelja 1 korisnika

komunalne usluge i na¢in mjerenja, obracuna 1 placanja isporuc¢ene komunalne usluge na
podrucju davatelja koncesije. Obavljanje dimnjacarskih poslova je od posebnog drustvenog
znacaja kao mjera za sprecavanje poZzara, zastite zivota, zdravlja i sigurnosti ljudi, gradevina i
drugih materijalnih dobara, zastite okolisa 1 energetske u¢inkovitosti. Sukladno odredbama
Zakona o komunalnom gospodarstvu (N.N., br. 68/18 1 110/18) dimnjacarski poslovi spadaju u
komunalne djelatnosti i obavljaju se temeljem ugovora o koncesiji. Nacin obavljanja
dimnjacarskih poslova na podruc¢ju davatelja koncesije propisan je lokalnom Odlukom o
obavljanju dimnjacarskih poslova (u daljnjem tekstu: Odlukom). Dimnjacarske usluge obavljaju
se pravovremeno, redovito i trajno u rokovima i na nacin odreden ovim uvjetima i Odlukom.
Dimnjacarske usluge obvezne su za sve korisnike i kao javna korist zajamc¢ene su svima pod
istim uvjetima.

Clanak 2.

Pod obavljanjem dimnjacarskih poslova podrazumijeva se:

e (iS¢enje 1 kontrola dimovodnih objekata i uredaja za loZenje u svrhu odrzavanja
njihove funkcionalne sposobnosti, a radi sprjeCavanja opasnosti od pozara, eksplozija,
trovanja i zagadivanja zraka te uStede energenata (potpunog sagorijevanja)

sprjeCavanje Stetnih posljedica koje bi nastupile zbog neispravnosti dimovodnih
objekata 1 neodrzavanja (mehanickog CiS¢enja prema uputama proizvodaca) uredaja za
loZenje
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kontrola i odrzavanje otvora za dovod zraka za izgaranje i ventilacije u prostorijama
gdje su postavljena trosila

e kontrola rada loziSta mjerenjem izlaznih plinova

e mjerenje volumnog udjela CO u prostoru.

Dimnjacarskim poslovima smatraju se i druge radnje radi sprecavanja opasnosti od pozara,
eksplozija, trovanja te zagadivanja zraka u svrhu zastite ljudskih zivota, zdravlja i imovine.

Clanak 3.

Pojedini pojmovi u smislu ovih Uvjeta imaju slijedece znaCenje:

1. Dimovodni objekti:
- Dimnjak u uporabi
- Dimnjak van uporabe
- Visekanalni dimnjak
- Pri¢uvni dimnjak
- Dimovod/dimovodni kanali
- Prikljucak dimnjaka/dimovodne cijevi
- Zrako-dimovodi uredaji za lozenje (klase C i D)/dimovodni pribor

- TaloZnice (sabiraci) i drugi dijelovi dimovodnih objekta na koje su
prikljuceni uredaji za loZzenje bez obzira na visinu i promjer dimovoda te nazivnu
snagu uredaja za loZenje 1 vrste energenta, smjesteni na podrucju koncesije, a koji
su u vlasnistvu 1/ili koriStenju pravnih ili fizickih osoba.

Dimnjak je dio gradevnog sklopa gradevine, u obliku vertikalnog ili priblizno
vertikalnog kanala, postojan na pozar ¢ade, koji sluzi za siguran 1 neometan odvod
u vanjsku atmosferu dimnih plinova (nastalih radom priklju¢enog uredaja za
loZenje na dimnjak), odnosno dimovodni objekt koji je izveden prema HR EN
1443, HR EN 18160-5 ili drugoj odgovaraju¢oj normi.

Dimnjak u uporabi je dimovodni objekt na koji su prikljuceni jedan ili vise
uredaja za lozenje.
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Dimnjak van uporabe je dimovodni objekt na koji nisu prikljuceni jedan ili vise
uredaja za lozenje, odnosno uredaji za loZenje nisu u povremenoj ili stalnoj
uporabi

Visekanalni dimnjak je dimnjak koji se sastoji iz viSe od jednog uspravnog
okna, dimovodnog kanala ili cijevi koje su omedene vatrootpornom stijenkom

Pri¢uvni dimnjak je dimnjak koji sluzi za prikljucenje uredaja za loZenje na
kruta goriva u izvanrednim uvjetima u novoizgradenim objektima, najmanje

plostine svijetlog otvora 200 cm2

Dimovod/dimovodni kanali su prolazi za provodenje produkata izgaranja u
vanjsku atmosferu (svijetli otvor dimnjaka)

Priklju¢ak dimnjaka/dimovodne cijevi su spojni kruti elementi koji povezuju
uredaj za loZzenje 1 dimnjak (elementi koji vode produkte izgaranja u vertikalu
dimnjaka)

Zrako-dimovodi uredaji za lozenje (klase C 1 D)/dimovodni pribor su dimnjaci
koji sadrze koncentri¢ne kanale za dovod zraka i1 dimovode za odvod produkata
izgaranja ili zasebno odvojeni kanali za odvod dimnih plinova na koje su
priklju€eni uredaji za loZenje koji koriste plin kao energent i klase su C i D, a nisu
dio gradevnog sklopa gradevine, ve¢ su izvedeni kao dimovodni pribor

TaloZnica (sabirac) je dno dimnjaka (pocetni dio dimnjaka) namijenjeno ciS¢enju
1 kontroli dimnjaka i otklanjanju ostataka izgaranja goriva; dio taloZnice ¢ine
vrataSca za kontrolu i ¢iS¢enje koja sluze za zatvaranje kontrolnog otvora na
dimnjaku, a otporna su na koroziju, vlagu i pozar ¢adi

Ventilacija je dio gradevnog sklopa gradevine; sustav koji sluzi za dovodenje
vanjskog zraka 1/ili odvodenje oneciS¢enog zraka iz gradevine, iz viSe prostorija
ili iz samo jedne prostoriji u gradevini

Uredaji za loZenje su uredaji za izgaranje krutih, tekucih ili plinovitih tvari, klase
B, CiD iuredaji za loZenje - kotlovska postrojenja, prikljuceni na dimovodni
objekt

Uredaji za loZenje klase B su uredaji koji zrak za izgaranje uzimaju iz prostorije,
a produkte izgaranja odvode u atmosferu putem dimnjaka

Uredaji za loZenje klase C i D su uredaji neovisni o zraku u prostoriji, a koji
zrak za izgaranje uzimaju putem zatvorenog sustava iz atmosfere, a produkte
izgaranje odvode u atmosferu putem dimovodnog objekta (dimnjaka, zrako-
dimovoda)

MLD - USLUGE d.o.o. ovlasteno za obavljanje dimnjacarskih usluga. Registarski sud: Trgovacki sud u
Varaidinu, MBS: 080644595. Osnovano 2008. godine. Temeljni kapital: 20.000,00 kn, MB: 2339757,
OIB: 48278869268, IBAN: HR3024840081105971014.

Direktor: Zvonimir Poljicak zastupa samostalno i pojedina¢no, Prokurist: Darko Susec



MLD-USLUGE s
48 000 KOPRIVNICA
D.0.0. ZA OBAVLJANJE DIMNJACARSKIH POSLOVA EISCENJA

| KONTROLE DIMOVODNIH OBJEKATA | UREBAJA ZA LOZENJE ) )
TE OSTALE DJELATNOSTI GISGENJA ZGRADA | OBJEKATA mail: midusluge@gmail.com

Uredaji za loZenje — kotlovska postrojenja su uredaji za loZenje smjesteni u
zasebnim prostorijama (u tkz. kotlovicama) bez obzira na vrstu energenta koje
koriste za pretvorbe energije.

Dimnjacarski stru¢ni nalaza (atest) - dokument koji sadrzava sve podatke
zateCenog stanja dimovodnog objekta i prikljuenog uredaja za lozenje,

Redovno ¢iSéenje i kontrola dimovodnih objekata i prikljucenih uredaja za
loZenje je provjera stanja ispravnosti, mjerenje i ¢is¢enje istih, u uvijetima i
rokovima zadanim Odlukom o dimnjacarskim poslovima,

Izvanredno ¢iSéenje i kontrola dimovodnih objekata i prikljucenih uredaja
za loZenje je provjera stanja ispravnosti i ¢iS¢enje istih po zahtjevu nadleznih
inspekcija, vlasnika, korisnika, distributera plina ili sudionica van uvjeta i rokova
zadanim Odlukom o dimnjacarskim poslovima,
Hitni sluéaj podrazumijeva:

* nepostojanje propusnosti dimovodnog objekta ili slaba propusnost

* prisutnost zapaljive naslage cade (smole)

* ugrozena gradevinska konstrukcija

» prikljucenje troSila razlicitih energenata (plinsko gorivo / kruto-tekuce gorivo) na istom

dimovodnom objektu
» zapreka (neprohodnost) dimovodnog kanala

Dimnjacar je djelatnik ovlastenog koncesionara koji €isti, kontrolira i provodi mjerenja
dimovodnih objekata, ventilacija 1 uredaja za lozenje

Dimnjacar majstor je kvalificirani djelatnik sa poloZzenim majstorskim ispitom (prema
programu $kolovanja Republike Hrvatske)

Dimnjacar KV je kvalificirani djelatnik sa zavrSenom srednjom Skolom za dimnjacara (prema

programu Skolovanja Republike Hrvatske)

Ovlasteni dimnjacar je pravna ili fiziCka osoba registrirana za obavljanje dimnjacarskih
poslova, a koja sa Op¢inom ili Gradom ima sklopljen Ugovor od koncesiji.

Korisnik usluge je pravna ili fizicka osoba — primatelj dimnjacarske usluge bez obzira je li

rije¢ o vlasniku, suvlasniku i/ili korisniku dimovodnog objekta i uredaja za lozenje
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Davatelj koncesije je lokalna samouprava (Op¢ina ili Grad) koja na podrucju svojeg djelovanja
a u svrhu zastite zivota, zdravlja i imovine putem javnog nadmetanja ili direknim ugovaranjem
odabire Ovlastnog dimnjacara za izvrSenje komunalnih usluga dimnjacarskih poslova.

Zakon je Zakon o komunalnom gospodarstvu, Zakon o zastiti od pozara, Zakon o zapaljivim
teku¢inama i plinovima

Pravilnik je Pravilnik o zastiti od pozara u ugostiteljskim objektima, Tehnicki pravilnik o
izgradnji dimnjaka

Odluka je odluka Op¢ine ili Grada kojom se ureduje nacin, rokovi i uvijeti rada Ovlastenog
dimnjacara na njihovom podrucju.

Ostali pojmovi uporabljeni u ovoj Odluci imaju isto znacenje kao i pojmovi uporabljeni u
Zakonu, Odluci, Pravilniku 1 ostalim posebnim propisima kojima su regulirane dimnjacarske
usluge.

PODRUCJE PRUZANJA DIMNJACARSKIH POSLOVA
Clanak 4.

Davatelj koncesije svojim Op¢inskim/Gradskim Vije¢em donosi odluku o povjeravanju
obavljanja dimnjacarskih poslova pravnoj odnosno fizickoj osobi koja ispunjava uvjete u smislu
strune osposobljenosti putem dodjele koncesije na odredeno vrijeme. Potrebu obavljanja
dimnjacarskih poslova objavljuje se putem javnog natjecaja ili putem izravnog prikupljanja
ponuda.

Clanak 5.

Korisnik usluge obavljanja dimnjacarskih poslova je svaka pravna ili fizi¢ka osoba — primatelj
dimnjacarske usluge bez obzira je li rijec o vlasniku, suvlasniku i/ili korisniku dimovodnog
objekta 1 uredaja za loZenje koja se nalazi na podruc¢ju Davatelja koncesije na kojem Ovlasteni
koncesionar obavlja usluge.

MEDUSOBNA PRAVA I OBVEZE
Obveze koncesionara (ovlaStenog dimnjacara)

Clanak 6.
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Ovlasteni dimnjacar obavlja obvezne kontrole, ¢iS¢enja, mjerenja u redovnim, izvanrednim i
hitnim rokovima na dimovodnim objektima 1 uredajima za loZenje na podruc¢ju koncesije, a koje
se odnose na:

dijelove gradevine za provodenje i odvod dima u svim vrstama gradevinskih objekata bez
obzira na namjenu istih, te bez obzira na vrstu ili sistem istog kao i na vrstu gradevinskog
materijala

uredaje za loZenje svih vrsta i namjena na kruta, tekuca, plinovita i alternativna goriva

otvore ili uredaje za dovod i1 odvod zraka bez obzira na vrstu gradevnog materijala i
ventilacije

otvore ili uredaje za dovod zraka za izgaranje koji moraju zadovoljavati potrebe za
zrakom za uredaje za loZenje klase B koja su ugradena u stambenom objektu ili
poslovnom prostoru.

Korisnici usluga duzni su omoguciti nesmetani pristup do mjesta dimovodnih objekata

2%

Clanak 7.

Dimnjacarski poslovi obavljaju se u skladu s rokovima sadrzanim u Odluci o obavljanju
dimnjacarskih poslova davatelja koncesije.

Clanak 8.

Ovlasteni dimnjacar u obavljanju komunalne djelatnosti dimnjacarskih poslova, a sukladno

redovito kontrolira sve dimovodne objekte 1 uredaje za loZzenje bez obzira na nacin
koriStenja, materijal 1 izvedbu te energent i namjenu uredaja za loZenje priklju¢enog na
isti, a u svrhu sprjecavanja opasnosti od pozara i trovanja ugljicnim monoksidom.

redovito kontrolira povrat dimnih plinova kod automatiziranih uredaja za lozenje

redovito Cisti uredaje za lozenje (kotlove, kamine, peci, Stednjake, peci za spaljivanje
osim kalijeve peci)

redovito mjeri 1 ispituje emisiju plinova uredaja za lozenje
redovito kontrolira uredaje za loZenje-kotlovska postrojenja

izdaje dimnjacarski stru¢ni nalaz (atest)
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* izdaje odgovarajuéi raun za izvrSenu uslugu
* po pozivu sudionika gradenja nadzire radove na dimovodnom objektu

» ostale dimnjacarske usluge na zahtjev korisnika

Clanak 9.
Dimovodni objekti koji podlijezu obvezantnom c¢iS¢enju i kontroli jesu:

* dimnjaci

dimovodne cijevi

dimovodni kanali
* uredaji za loZenje

* dozra¢no/odzra¢ni ventilacijski kanali

Cisc¢enje i kontrolu objekata iz prethodnog stavka duzni su provoditi korisnici u svom trosku.
Cijena za obavljenu dimnjacarsku uslugu naplacuje se sukladno sluZzbenom cjeniku davatelja
koncesije a placa je korisnik usluge na temelju pismeno ispostavljenog racuna.

Ovlasteni dimnjacar duzan je provesti ¢iS¢enje 1 kontrolu objekata koji ne podlijezu obvezatnom
¢is¢enju iskljucivo na zahtjev korisnika.

Clanak 10.

Pri obavljanju dimnjacarskih poslova ovlasteni je dimnjacar duzan voditi brigu o ¢isto¢i
prostorija korisnika usluge odnosno ukloniti svako oneciS¢enje nastalo u radu. Ukoliko ovlaSteni
dimnjacar utvrdi da na dimovodnim objektima postoje nedostaci duzan je pismeno izvijestiti
vlasnika odnosno ukoliko vlasnik ne ukloni nedostatke tada i Upravnom komunalnom odjelu
davatelja koncesije.

Rok iz prethodnog stavka ne moze biti duzi od dva mjeseca od dana uocenja nedostataka. Ako su
nedostaci primije¢eni na dimovodnom objektu na koji je prikljuceno plinsko loZiste ovlasteni
dimnjacar duzan je bez odlaganja obavijestiti 1 distributera plina.
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Clanak 11.

Radi omogucavanja ispravnog i redovnog ¢is¢enja dimovodnih objekata korisnici su duzni
osigurati pristup do dimovodnih objekata i otvora za ¢iS¢enje istih.

Clanak 12.

Dimovodni objekti moraju se Cistiti i kontrolirati sukladno Odluci o dimnjacarskoj sluzbi
davatelja koncesije.

Clanak 13.
Ovlasteni je dimnjacar duzan voditi kontrolnu knjigu o ¢iS¢enju i kontroli dimovodinih objekata.

Kontrolna knjiga vodi se za svaku zgradu posebno odnosno za objekte u dimnjacarskom
podrucju a sadrzi:

1.) Oznaku zgrade - ulicu i1 kuéni broj

2.) Ime i prezime vlasnika objekta ili naziv tijela koje gospodari objektom
3.) Oznaku dimovodnih objekata koji su predmet ¢iS¢enja ili kontrole

4.) Datum obavljanja dimnjacarskih poslova i nalaz

5.) Potpis ovlastenog dimnjacara

6.) Potpis korisnika usluge

ZASTITA PRAVA KORISNIKA USLUGE
Clanak 14.

Korisnici usluge imaju moguénost podnoSenja pisanih prigovora na pruzenu uslugu postom,
telefaksom ili elektroniC¢kom poStom, te u sjedistu Ovlastenog dimnjacara koji je duzan na takve
prigovore odgovoriti sukladno Zakonu o zastiti potroSaca. Ovlasteni dimnjacar duzan je voditi 1

cuvati pisanu evidenciju prigovora Korisnika javne usluge najmanje godinu dana od primitka
prigovora. Rok za podnoSenje pisane reklamacije na ispostavljeni racun je 15 (petnaest) dana od

primitka racuna, u protivnom se smatra da je ispostavljeni ra¢un nesporan.
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PROVEDBA OBAVLJANJA USLUGE U SLUCAJU NASTUPANJA POSEBNIH
OKOLNOSTI USLIJED VISE SILE

Clanak 15.

Ovlasteni dimnjacar se ne¢e smatrati odgovornim za kaSnjenja u ispunjenju ili neispunjenju
obveza koje je uzrokovano neocekivanim 1 nepredvidivim okolnostima izvan njegove razumne
kontrole, kao §to su radnje gradanskih ili vojnih tijela, ograni¢enja uvedena zakonom, poZzar,
eksplozija, rat, embargo, Strajkovi, lokalni ili nacionalni neredi 1 nemiri. U slu¢aju nastupa takvih
kaSnjenja u ispunjenju ili neispunjenju, Ovlasteni dimnjacar ¢e bez odgode o nastupu takvih
okolnosti obavijestiti korisnike javne usluge putem mreznih stranica
www.mldusluge.wix.com/dimnjacar

da se ispunjenje obveza Ovlastenog dimnjacara odgada za vrijeme trajanja takvog slucaja vise
sile.

PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 16.

Na sva pitanja koja nisu uredana ovim Uvjetima, a odnose se na pitanje obavljanja dimnjacarskih
poslova na podrucju davatelja koncesije, neposredno se primjenjuju odredbe Zakona 1 Odluke.

Clanak 17.

Ovi op¢i uvjeti na podrucju davatelja koncesije stupaju na snagu danom usvajanja od strane
Davatelja koncesije

MLD-usluge d.o.o.

Direktor: Zvonimir Poljic¢ak
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